
 

Side 1 

Bruk av KS Fiks 
(SvarUt og SvarInn) 

KS FIKS meldingsformidler 
En sentralisert løsning som formidler dokumenter mellom avsender og mottaker 
via ulike kanaler. SvarUt benyttes for utgående post, mens SvarInn benyttes for 

innkommet post. 

 

 

Digital postkasse 
Motta digital post fra det offentlige  
 

Manuell utsendelse via SvarUt for fagsystemer som ikke har 
mulighet for integrasjon (eller at man ikke vil ta 

kostnaden): 
Utsending uten adresseliste  
Utsending med adresseliste fra Excel  

 

 

https://youtu.be/TolO-RVkg80
https://youtu.be/p_iMP4fqT5Q
https://youtu.be/HgaR905l0_A


 

Side 2 

1.1 Oversikt over bruk av KS FIKS via fagsystemer 

Fagapplikasjon Sektor Kommune SvarUt SvarInn Kommentar 

ePhorte Administrasjon Alle X X Integrert i 

løsningen 

Visma Flyt skole Oppvekst, 

Skole/SFO  

Alle Nes  Nes har tatt i 
bruk SvarUt i 

Visma og resten 
er informert i 

systemeierforum 

6.3. Blir tatt opp 
i sektorforum 

skole/oppvekst 

15.3 

Visma Flyt PPT Oppvekst, PPT Hurdal X X Integrert i 

løsningen 

HK Oppvekst Oppvekst, PPT Ull, Eid, 

Nan 
  Ingen 

integrasjon i 

dag, men kan 
kjøpe 

tilleggsmodul 

IST Barnehage Oppvekst, 

Barnehage 
Alle   Tilrettelagt for 

SvarUt 

informert i 
systemeierforum 

6.3. Blir tatt opp 
i sektorforum 

skole/oppvekst 

15.3 

Visma Familia 

Barnevern 

Oppvekst, 

Barnevern 
Alle   Informert i 

systemeierforum 
6.3. Blir tatt opp 

i sektorforum 

skole/oppvekst 

15.3 

Visma Flyt 

voksenopplæring 

Oppvekst, 

Skole 

   Informert i 

systemeierforum 
6.3. Blir tatt opp 

i sektorforum 
skole/oppvekst 

15.3 

Speedadmin Oppvekst, 

Kulturskole 

   Informert i 
systemeierforum 

6.3. Blir tatt opp 
i sektorforum 



 

Side 3 

skole/oppvekst 

15.3 

Kanskje ikke 

relevant? Brukes 

fagløsningen til 
å sende brev? 

Evt. kan de 

benytte manuell 
utsending 

(brev/faktura) 

UBW Økonomi Alle Gjerdrum, 

Hurdal 
 Manuell 

utsendelse av 

faktura. Det 
finnes en 

mulighet for 
integrasjon (ca. 

500.000 kr - 

Evry).  

Alle kommuner 

har fått 
presentert 

hvordan dette 

kan gjøres. 

(11.3.2019) 

KOMTEK Teknisk, 

Eiendomsgebyr 

Hurdal og 

Nes 

Nes  Genering av 

faktura fra 
KOMTEK, men 

manuell 
utsendelse i 

SvarUt 

Gisline Teknisk,  Alle   Er det noe som 

sendes ut her?? 

CosDoc Pleie og 

Omsorg 

Alle   CosDoc støtter 
per i dag ikke 

digital 

utsendelse av 
dokumenter, 

siden det ikke er 

Noark5- 

godkjent.  

Socio Velferd, Nav Alle X   

HsPro Helse og 

omsorg, 

Helsestasjon 

Alle   Tilrettelagt for 

SvarUt dersom 

de bruker Visma 
sin arkivkjerne. 

Dette er en 
forutsetning. (Vi 



 

Side 4 

har ikke det i 

dag, da 
helsestasjon har 

papirarkiv) 

 

1.2 Manuell forsendelser 

Masseutsendelser: 

Helsestasjon/innbyggerundersøkelser 

 

1.3 SvarInn 

Landbruk: rett på saken via svarInn. 

Husbankensøknader kommer rett inn i ePhorte. 

1.4 Statistikk/Rapporter 

Når tok man i bruk svar ut hvor mange dok er sendt. Hvor mye er sendt 
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